Vevoi elégedettség felméro kérdoiv
Replant 4 Care Kft.

2018.

Kitolté neve:

E-mail:

Telefon:

Cég/Intézmény megnevezése:
Ertesitési cim:

1. Vélemény a REPLANT 4 CARE
Kft-rol

Kérjiik, adja meg valaszait
szamokkal jel6lve 1-7-ig!
1: nem jellemzo

7: nagyon jellemz6

Meghatarozo szerepldje az egészségiigyi
termékek piacanak:

Termékvalaszték bovitése koveti a vevok
igényeit:

Egyedi igényekre rugalmasan reagal:

Szallitmanyozé partnerei az On elvarasainak
megfeleld munkat végeznek:

Szallitasi kondicioi megfelelnek a piaci
igényeknek:

Fizetési kondicioi megfelelnek a piaci
igényeknek:

Munkatarsai felkésziiltek és tajékozottak:
Munkatérsai segitokészek:

Téjékoztatd anyagai attekinthetdek és
hasznos informaciodkat tartalmaznak:

WEB oldala attekinthetd, konnyen
hasznalhato, informativ:



Mi a 4 legfontosabb az On szamara
a fentiekbol:
Kérjiik, huzza ala!

2. Vélemény a REPLANT 4 CARE
Kft. teriileti képvisel6jérol

Kérjiik, adja meg valaszait
szamokkal jel6lve 1-7-ig!
1: nem jellemz6

7: nagyon jellemz6

Ajénlatat érthetden, vildgosan és
meggy6zden adja eld:

A cég termékeirdl szolgaltatasairol
rendszeresen és pontos informaciot ad:

Egyiittmiikddési ajanlatat a partner valos
igényeinek megfelelden alakitja:

Az uzleti feltételeket korrekt modon
targyalja meg:

Kifogéstalan megjelenésii és fellépésii:
Megfeleld gyakorisaggal keres meg minket:
Megbizhato:

Folyamatosan ujabb iizleti lehetdségeket
kezdeményez:

Tevékenységével tényleges segitséget jelent:

Szakmailag megfelelden felkésziilt és
tajékozott:

Nem talalkoztunk még teriileti képviseldvel:

. Egyedi igényekre
rugalmasan reagal

o Fizetési kondicioi
megfelelnek a piaci igényeknek
o Munkatarsai felkésziiltek
¢s tajékozottak

. Munkatérsai segitokészek
. WEB oldala attekintheto,
konnyen hasznalhat6, informativ
[ ]



Mi a 4 legfontosabb az On szamara
a fentiekbol:
Kérjiik, huzza ala!

3. Vélemény a REPLANT 4 CARE
Kft. Vevoszolgalatarol

Kérjiik, adja meg valaszait
szamokkal jel6lve 1-7-ig!
1: nem jellemz6

7: nagyon jellemz6

Telefonon konnyen elérhet6:

Téjékoztatast ad a cég 0j termékeirdl,
szolgaltatasairol:

Gyors, preciz = megbizhat6:
Kedves, segitokész:
Megfelelden felkésziilt és tajékozott:

Kéréseinket és reklamacidinkat hatékonyan
kezeli:

A szdmomra sziikséges 1d6t szanja ra:
Keresi a mindkét fél szamara optimalis
megoldast:

Rugalmas:

Megfelel a vele kapcsolatos elvarasainknak:

. Ajanlatat érthetden,
vildgosan és meggy6zden adja eld.

J A cég termékeirdl
szolgaltatasairdl pontos
informéciot ad.

. Az uzleti feltételeket
korrekt médon targyalja meg.

. Megbizhato.



Mi a 4 legfontosabb az On szimara
a fentiekbol:
Kérjiik, huzza ala!

Milyen valtozasokat javasol a
REPLANT 4 CARE Kft.
tevékenységével kapcsolatban?
Kérjiik, fejtse ki!

Milyen tovabbi fontos észrevételei
vannak?
Keérjiik, fejtse ki!

. Telefonon kénnyen
elérhetd

J Gyors, preciz = megbizhatd
J Keresi a mindkét fél

szamara optimalis megoldast

Rugalmas



